UStUGI BANKOWE

dostarczane przez Alior Bank

REGULAMIN PROMOCJI ZWROT ZA ZAKUPY DLA KLIENTOW
T-MOBILE UStUGI BANKOWE

l. Postanowienia ogéine
§1.
Niniejszy regulamin okresla zasady Promocji dla Klientéw T-Mobile Ustugi Bankowe (Promocji). Promocja oparta jest na zasadach sprzedazy
premiowej ustug finansowych Banku.

§2.
Promocja organizowana jest przez Alior Bank Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. topuszanska 38D, 02-232 Warszawa, wpisang do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawa w Warszawie, XIIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000305178, REGON 141387142, NIP 107 001 07 31, kapitat zaktadowy
727074 630 PLN w catosci wptacony, zwang dalej Bankiem.

§3.

Uzyte ponizej okreslenia oznaczaja;

1) Contact Center - jednostka T-Mobile Ustugi Bankowe $wiadczaca telefoniczng  obstuge dla  aktualnych
oraz potencjalnych Klientéw Banku w zakresie informacji, sprzedazy i transakcji,

2) Karta - karta ptatnicza debetowa wydana do Rachunku lub Karta kredytowa, ktérej Klient jest Posiadaczem badz Wspdtposiadaczem

3)  Klient - osoba fizyczna, ktéra posiada Rachunek,

4) Premia - premia pieniezna w organizowanej przez T-Mobile Ustugi Bankowe akcji promocyjnej, przyznawana zgodnie
z zapisami rozdziatu |,

5) Rachunek - rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy w PLN w wariancie T-Mobile konto/Konto Freemium lub Konto Premium,
prowadzony na zasadach opisanych w Regulaminie obstugi produktéw T- Mobile Ustugi Bankowe,

6)  Regulamin - niniejszy regulamin Promocji,

7)  T-Mobile Ustugi Bankowe -Alior Bank S.A Oddziat T-Mobile Ustugi Bankowe,

8)  Transakcja - operacja ptatnicza bezgotéwkowa wykonana przy uzyciu Karty, rozliczona w danym miesigcu kalendarzowym.

Dla poje¢ niezdefiniowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie definicje wskazane w Regulaminie obstugi produktéw
T-Mobile Ustugi Bankowe.

Il. Zasady Promoc;ji
§4.
1. Promocja trwa od 2 listopada 2015 r. do odwotania, przy czym Bank poinformuje Klientéw o odwotaniu Promocji nie pdzniej niz 2
miesiace przed datg zakonczenia Promocji.
Promocja jest dostepna dla Klientow T-Mobile Ustugi Bankowe .
Do skorzystania z Promocji uprawnieni sg Klienci, ktérzy spetnig tacznie nastepujace warunki:
a.  Posiadajg Rachunek i Karte,
b.  Wyrazili i nie odwotali zgody na przetwarzanie danych w celach marketingowych o tresci: Wyrazam zgode na otrzymywanie
od Alior Bank S.A. za posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej informacji handlowych w rozumieniu art. 2 pkt 2
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o0 $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 r., nr 144, poz. 1204, z pézn. zm.).
Zgode na przetwarzanie danych w celach marketingowych mozna wyrazi¢ w Contact Center T-Mobile Ustugi bankowe badz
w Placéwkach T-Mobile Ustugi Bankowe, w sytuaciji gdy nie zostata wyrazona podczas zawarcia Umowy Ramowe;j.
c.  Wyrazilii nie odwotali zgody na weryfikacje historii zobowigzan o tresci:
Upowazniam Bank do zasiggania informacji o moich zobowigzaniach w:
a)  instytucjach utworzonych na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy - Prawo bankowe, w szczegdinosci w BIK oraz do
wystgpienia za posrednictwem tych instytucji do biur informacji gospodarczej, o ujawnienie informacji
gospodarczych dotyczacych moich zobowigzan,

Obowigzuje:
a) w przypadku uméw zawartych do dnia 31 maja - od 1 sierpnia 2016,
b)w przypadku umoéw zawartych od dnia 1 czerwca 2016 - od dnia zawarcia umowy.



b)  bezposrednio w biurach informacji gospodarczej,
c)  Systemie Bankowy Rejestr, ktérego Administratorem Danych jest Zwiazek Bankdw Polskich
Zgode na weryfikacje mozna wyrazi¢ w Contact Center T-Mobile Ustugi bankowe badz w Placéwkach T-Mobile Ustugi
Bankowe, w sytuaciji gdy nie zostata wyrazona podczas zawarcia Umowy Ramowe;.
d. W przypadku rachunkéw otwartych przed 2 listopada 2015 roku, aby wzig¢ udziat w promocji Klient musi wyrazi¢ che¢
skorzystania z Promocji w Contact Center,
zwani dalej Uczestnikami.
4. W przypadku kont wspdlnych, wystarczy by jeden ze wspdtposiadaczy spetit warunki do skorzystania z Promocii, by Rachunek
zostat objety Promocja.
5. Celem Promocji jest aktywizacja Klientow T-Mobile Ustugi Bankowe Oddziat Alior Bank S.A. posiadajacych Rachunek.
6.  Po spetnieniu warunkéw Promocji Uczestnicy majg mozliwo$¢ otrzymania Premii za Transakcjez zastrzezeniem zapiséw § 5.
7. Warunkiem skorzystania z Promocji jest akceptacja postanowien zawartych w niniejszym Regulaminie.

§5.

1. Premia, o ktdrej mowa w ninigjszym paragrafie ma na celu promocje oferty Banku, a w szczegdlnosci Kart debetowych i Kart
Kredytowych oraz zachecenie Klientéw do jak najczestszego korzystania z kart wydawanych przez Bank.

2. W przypadku T-Mobile konta/Konta Freemium Premia jest naliczana pod warunkiem, ze Klient bedzie miat w danym miesigcu
rozliczone Transakcje na kwote minimum 200 zt. . Premia naliczana bedzie w postaci zwrotu 5% od kwoty Transakcji. Maksymalna
kwota naleznego zwrotu wynosi 15 PLN w danym miesigcu. . Po przekroczeniu kwoty zwrotu 15 PLN w danym miesigcu, zwrot za
transakcje nie jest dalej naliczany i nie przenosi sie na kolejny miesigc lub rok.

3. W przypadku Konta Premium Premia jest naliczana pod warunkiem, ze Klient bedzie miat w danym miesigcu rozliczone Transakcje
na kwote minimum 500 zt. Kwota naleznego zwrotu wynosi 25 PLN w danym miesiacu.

4, Premia za Transakcje Karta nie jest naliczana w punktach posiadajacych MCC (Merchant Category Code) rowny:

a. 7995, okreslajacy kasyna oraz zaktady bukmacherskie i im podobne;

b. 8999, okreslajacy profesjonalne ustugi, nieklasyfikowane pod innymi kodami MCC, o ile pfatno$¢ zidentyfikowana jest
jako zagraniczna (country code inny niz Polska);

c. 4111, okreslajacy m.in. ustugi transportowe,

d. 6012, okreslajacy instytucje finansowe;

e. 6211, okreslajacy brokerow ubezpieczeniowych,

f 6051, okreslajacy przekazy pieniezne w instytucjach finansowych,

g. 4829, okreslajacy internetowe przekazy pieniezne.

h. 4900, okreslajacy narzedzia elektryczne, gazowe, sanitarne i wodne.

5. Premia od kazdej Transakcji wskazanej jest zaokraglana do dwdch miejsc po przecinku, a nastepnie sumowana.

6. Premia stanowi nagrode uzyskang w zwiazku ze sprzedaza premiowa w rozumieniu art. 21 ust. 1 pkt 68 Ustawy z dnia 26 lipca
1991 r. 0 podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (tekst jednolity Dz. U. z 2012 poz. 361 z pdzn. zm.).

7. Rachunek uznawany jest taczng kwotg naleznej Premii za dany miesigc kalendarzowy, nie pdzniej niz 15. dnia kolejnego miesigca
kalendarzowego (a w przypadku, gdy 15. dzien przypada na dzien wolny - w kolejnym dniu roboczym), pod warunkiem, ze w
miesigcu za ktory ma byé wyptacona Premia zostaty spetnione warunki promocji oraz pod warunkiem ze przed dniem uznania,
Rachunek nie zostat zamkniety, umowa Rachunku nie zostata wypowiedziana ani wariant rachunku nie zostat zmieniony na wariant
inny niz T-Mobile konto/Konto Freemium badz Konto Premium. Przy wyptacie Premii za dany miesiac kalendarzowy bedzie brany
pod uwage wariant konta aktualny na ostatni dzien miesigca, za ktory bedzie wyptacana Premia.

8. W przypadku zwrotu Transakcji przed uznaniem Rachunku kwota Premii za te Transakcje - Rachunek nie jest uznawany tg kwota.

9. W przypadku gdy Klient posiada Rachunek w wariancie Konto Premium i przystapit do promocji ,Jump Comfort bez telefonu z
kontem bankowym (www)” albo ,Internet Comfort LTE 4G z kontem bankowym” organizowanych przez T-Mobile Polska S.A.-nie
jest upowazniony do udziatu w promocji ,Zwrot za zakupy dla Klientéw T-Mobile Ustugi Bankowe”.

10. W przypadku zwrdcenia Transakcji, gdy Rachunek zostat uznany kwotg Premii za te Transakcje - Bank:

a.  pomniejszatgczng kwote naliczonych Premii w kolejnym miesigcu lub
b.  jezeli Premia w kolejnym miesigcu nie przystuguje, obcigza Rachunek kwotg Premii za Zwrot Transakcji, niezaleznie od
wysokosci salda Rachunku.

Ml Postanowienia koricowe

§6.
1. Reklamacja jest rozpatrywana niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach termin ten moze zosta¢ przedtuzony, nie wiecej jednak niz do 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.
O przyczynach opdznienia, okoliczno$ciach wymagajgcych ustalenia oraz przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i
udzielenia odpowiedzi Klient zostanie poinformowany.
2. Klient zobowiazany jest dostarczy¢ Bankowi wszelkie informacje oraz dokumentacje dot. reklamacji i wspdtpracowaé z Bankiem
do czasu zakonczenia rozpatrywania reklamacii.

Obowigzuje:
a) w przypadku uméw zawartych do dnia 31 maja - od 1 sierpnia 2016,
b)w przypadku umoéw zawartych od dnia 1 czerwca 2016 - od dnia zawarcia umowy.



3. Reklamacja moze by¢ zgtoszona:

a. telefonicznie w Contact Center pod numerem 19 506,

b.  Poprzez Wirtualny Oddziat na stronie internetowej ww.t-mobilebankowe.pl,

c.  poprzez Bankowo$¢ Internetowa (dla Klienta zalogowanego),

d. listownie - na adres korespondencyjny Banku. : Alior Bank S.A. Oddziat T-Mobile Ustugi Bankowe, ul. Postepu 18B, 02-672

Warszawa,

e. wPlacoéwce T-Mobile Ustugi Bankowe, ktorych lista dostepna jest na stronie internetowej www.t-mobilebankowe.pl.
4. Odpowiedz na reklamacje moze zostac¢ udzielona w formie uzgodnionej z Klientem:

a.  poprzez System Bankowosci Internetowej (dla Klienta zalogowanego),

b. listownie,

c.  poprzez SMS
A takze w uzasadnionych przypadkach, dodatkowo:

a. telefonicznie,

b.  wPlacdéwce T-Mobile Ustugi Bankowe, ktdrych lista dostepna jest na stronie internetowej www.t-mobilebankowe.pl.

§7.

1. W  sprawach  nieuregulowanych  niniejszym  Regulaminem  zastosowanie  majag  postanowienia  zawarte
w  Regulaminie  obstugi  produktéw  T-Mobile  Ustugi  Bankowe iodpowiednich ~ umowach  produktowych
oraz przepisy powszechnie obowigzujgce.

2. Skorzystanie z Promocji oznacza akceptacje zasad zawartych w niniejszym Regulaminie. Przetwarzanie danych osobowych
Uczestnikdw Promocji odbywac sie bedzie na zasadach przewidzianych ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (t.j. Dz. U. 2014 r.,, poz. 1182 z pdzn. zm.).

3. Administratorem danych osobowych Klientéw bioracych udziat w Promocgiji jest Bank. Dane osobowe przetwarzane bedg przez
Bank dla celéw niniejszej Promocji. Klientowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych i ich aktualizacji. Podanie danych
ma charakter dobrowolny jednakze jest warunkiem niezbednym do wziecia udziatu w Promocgji.

Obowigzuje:
a) w przypadku uméw zawartych do dnia 31 maja - od 1 sierpnia 2016,
b)w przypadku umoéw zawartych od dnia 1 czerwca 2016 - od dnia zawarcia umowy.



